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1- NOTA INTRODUTORIA

Com a finalidade de obter a opinido das entidades externas sobre a sua satisfacdo enquanto entidades
de acolhimento de estudantes estagiarios e/ou entidades empregadoras de diplomados do Politécnico
de Portalegre, optou-se por inquirir as entidades empregadoras de diplomados dos cursos de Higiene
Oral e Servico Social uma vez que sdo os cursos que se encontram em periodo de follow up relativamente

ao processo de acreditacdo da A3ES.

O questionario enviado visa, para além de conhecer a avaliacdo que as entidades fazem dos nossos
estudantes e/ou diplomados, perceber as suas necessidades formativas, de investigacdo e inovacdo e

ainda de prestacao de servicos.

A construcdo do questiondrio, o tratamento e andlise dos dados recolhidos, bem como a concecdo deste
relatério sdo da responsabilidade do Gabinete de Avaliacdo e Qualidade - Observatério Académico do

IPP.

2 — ASPETOS METODOLOGICOS

Com base na informagdo disponibilizada pelos Coordenadores dos Cursos de Higiene Oral (HO) e de
Servico Social (SS) foi criada uma base de dados, na qual constam os contactos de 19 entidades que
exercem atividade na area de Higiene Oral, e 86 entidades que exercem atividade na drea de Servigo

Social.

A estas entidades de acolhimento de estagiarios e/ou empregadoras destes diplomados foi enviado, via
mail, um inquérito por questionario, disponibilizado durante o més de janeiro de 2023, constituido por
perguntas que se traduzem essencialmente em varidveis de natureza qualitativa, tendo sido obtidas 18

respostas (3 respostas de entidades da area de Higiene Oral e 15 de entidades da area de Servico Social)

O tratamento das informacgdes recolhidas foi executado de uma forma global e ndo individualizada, com

a preocupacdo de garantir, quer a confidencialidade das respostas, quer o anonimato dos respondentes.
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3 — APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS

A) N.2 de diplomados que a entidade ja acolheu:
A1) CURSO DE HIGIENE ORAL

No quadro 1 encontram-se elencadas as entidades que acolheram diplomados do Curso de Higiene Oral.
Verifica-se que 1 entidade acolheu um diplomado do Curso de HO e que 2 entidades ndo acolheram

diplomados deste Curso.

Ne¢ DE DIPLOMADOS
ENTIDADES
ACOLHIDOS

Unidade Local de Saude do Baixo Alentejo - ULSBA 1
Centro de Formagao de Portalegre da GNR 0
Unidade Local de Saude de Castelo Branco - ULSCB 0
Total 1

Figc. 1

Percentagem de diplomados acolhidos por entidade empregadora

ULSBA 100,0%

Centro de Formagdo de Portalegre da GNR

ULSCB
FIG. 2
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A2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

No quadro 3 encontram-se elencadas as entidades que acolheram diplomados do Curso de Servigo Social.

No total foram acolhidos 31 diplomados, tendo o Municipio de Ponte de Sor acolhido 18 diplomados, o @

que corresponde a 58,1% do total, conforme podemos verificar no quadro e grafico seguintes.

N2 DE DIPLOMADOS
ENTIDADES
ACOLHIDOS

Centro Social Adriano Rovisco dos Santos 1
Municipio de Vila de Rei 2
Irmas Hospitaleiras 1
Comissdo Melhoramentos Concelho de Elvas 2
Camara Municipal de Evora - CME 0
Santa Casa da Misericérdia de Arronches 1
Unidade de Saude Local do Nordeste - ULSNE 0
Associagao de Amigos da Crianca e da Familia Chdo dos Meninos 1
Municipio de Ponte de Sor 18
Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra 0
Caritas Diocesana de Portalegre - Castelo Branco 4
Casa do Menino Jesus 0
Irmas Hospitaleiras, Assumar 1
Centro de Bem Estar Social de Reguengo 0
Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra 0

Total 31

FiG.3
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Percentagem de diplomados acolhidos por entidade empregadora

Centro Social Adriano Rovisco dos Santos 3,2%
Municipio de Vila de Rei 6,5%
Irmas Hospitaleiras 3,2%
Comissdao Melhoramentos Concelho de Elvas 6,5%
CME
Santa Casa da Misericérdia de Arronches 3,2%
ULSNE, E.P.E.
Associacdo de Amigos da Crianga e da Familia Chdo dos
. 3,2%
Meninos
Municipio de Ponte de Sor 58,1%
Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra
Cdritas Diocesana de Portalegre - Castelo Branco 12,9%
Casa do Menino Jesus
Irmas Hospitaleiras, Assumar 3,2%

Centro de Bem Estar Social de Reguengo

Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra

FiG. 4

B) N.2de estagiarios que a entidade ja acolheu em contexto de formagao (estagio):
B1) CURSO DE HIGIENE ORAL
Relativamente a esta pergunta, obtiveram-se as respostas constantes no quadro seguinte. Foram

acolhidos em contexto de formagao 11 estagidrios do Curso de Higiene Oral, 10 dos quais pela Unidade

Local de Saude de Castelo Branco.
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ENTIDADE “ %

Unidade Local de Saude do Baixo Alentejo - ULSBA

Centro de Formagao de Portalegre da GNR

Unidade Local de Saude de Castelo Branco - ULSCB
Total

FIGg. 5

B2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

1

0

10

11

9,1%
0,0%
90,9%

100%

ENTIDADE n %

Centro Social Adriano Rovisco dos Santos
Municipio de Vila de Rei

Irmas Hospitaleiras

Comissdo Melhoramentos Concelho de Elvas
Camara Municipal de Evora — CME

Santa Casa da Misericérdia de Arronches
Unidade de Saude Local do Nordeste - ULSNE
Associacdo de Amigos da Crianca e da Familia Chdo dos Meninos
Municipio de Ponte de Sor

Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra

Caritas Diocesana de Portalegre - Castelo Branco
Casa do Menino Jesus

Irmas Hospitaleiras, Assumar

Centro de Bem Estar Social de Reguengo

Centro Social Paroquial S. Tiago de Urra

Total

FiG. 6

1

13

16

96
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No guadro anterior encontram-se elencadas as entidades que acolheram estagiarios do Curso de Servico
Social.
Analisando o quadro referido podemos verificar que foram acolhidos no total 96 estagidrios em contexto

de formacao.

C) Satisfacdo da entidade com o desempenho dos diplomados do IPP:
C1) CURSO DE HIGIENE ORAL

Relativamente a pergunta sobre a satisfacdo das entidades com o desempenho dos diplomados deste

curso foi rececionada uma resposta NR/NA.
C2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

As entidades que acolheram diplomados do Curso de Servico Social do IPP assinalaram, na sua maioria,
niveis favoraveis de satisfacdo com o desempenho dos mesmos: Foram rececionadas 15 respostas, das
quais, 4 entidades (27%) responderam estar totalmente satisfeitas, 2 entidades (13%) responderam estar
muito satisfeitas e 3 entidades (20%) responderam estar satisfeitas. 1 entidade respondeu estar
totalmente insatisfeita e 5 entidades responderam NR/NA.

Podemos verificar os dados referidos no quadro e gréfico seguintes:

Niveis de satisfagao Ne

1 - Totalmente satisfeita 4
2 - Muito satisfeita 2
3 - Satisfeita 3
4 - Pouco satisfeita 0
5 - Totalmente insatisfeita 1
6 - NR/NA 5
Total 15

Fic.7
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Satisfagdo com Diplomados - Curso Servigo Social

= Totalmente satisfeita

= Muito satisfeita

= Satisfeita

= Totalmente insatisfeita

= NR/NA

FIG. 8

E) Satisfacao da entidade com o desempenho dos alunos (estagiarios) do IPP:

E1) CURSO DE HIGIENE ORAL

A pergunta sobre a satisfacio das entidades com o desempenho dos alunos (estagiarios) foram
rececionadas 3 respostas de entidades da area de Higiene Oral. 1 entidade assinalou estar muito
satisfeita, 1 assinalou estar satisfeita. 1 entidade respondeu NR/NA, correspondente a 33,3% do total de
respostas rececionadas.

A taxa de satisfagdo em termos globais é 66,7%, como se pode verificar no quadro seguinte:

ge Sd acao 0 % 4 b

1 - Totalmente satisfeita 0 0,0%
2 - Muito satisfeita 1 33,3%
3 - Satisfeita 1 33,3%
4 - Pouco satisfeita 0 0,0% 66,7% 33,3%
5 - Totalmente insatisfeita 0 0,0%
6 - NR/NA 1 33,3%

Total 3 100%

Fic.9
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E2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

Relativamente ao Curso de Servigo Social foram rececionadas 15 respostas. 13 entidades responderam
favoravelmente quanto ao nivel de satisfagdo com o desempenho dos alunos (estagidrios): 2 assinalaram
estar totalmente satisfeitas, 8 assinalaram estar muito satisfeitas e 3 assinalaram estar satisfeitas. Estas
13 respostas representam 86,6% do total de respostas recebidas, como se pode verificar no quadro

seguinte:

Niveis de satisfagdo Ne % 1+2+3 41+5+6
1 - Totalmente satisfeita 2 13,3%
2 - Muito satisfeita 8 53,3%
3 - Satisfeita 3 20,0%

4 - Pouco satisfeita 0 0,0% 86,6% 13,4%
5 - Totalmente insatisfeita 1 6,7%
6 - NR/NA 1 6,7%
Total 15 100%

F) A entidade ja contactou o IPP para alguma prestacdo de servigo ou desenvolvimento de projeto?

F1) CURSO DE HIGIENE ORAL

- Duas entidades responderam que ndo contactaram o IPP para alguma prestacdo de servico ou

desenvolvimento de projeto;

- Uma entidade respondeu que ja contactou o IPP para esse efeito.

F2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

- Relativamente as entidades da drea de Servigo Social, 10 entidades responderam ndo ter contactado o
IPP para prestacdo de servicos ou desenvolvimento de projetos, 4 entidades responderam

afirmativamente e 1 entidade respondeu NR/NA.
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G) Principais areas em que a entidade trabalhou com o IPP nos ultimos anos:

As entidades que desenvolvem a sua atividade na area de Higiene Oral trabalharam com o IPP no “rastreio

I” I”

de saude oral” e proporcionando “estagios de higiene oral” aos alunos/diplomados do Politécnico.
No que concerne as entidades que exercem a sua atividade na drea de Servigo Social foram assinaladas @
as seguintes respostas: “Servico social”, “Social e turismo”, “Formacdo, estagios, departamento de
design”, “Acdo de sensibilizagdo sobre maus tratos infantis para alunos”, “Estagios curriculares,
voluntariado, prémios dissertacdo de Mestrado, Todos Temos Amor para Dar - apoio as familias,

n u

coléquios, agdes de formagao, exposi¢des”, “Acompanhamento de estagios de alunos de Servigo Socia

IM

e “Estagios, formacao, jornadas, design e multimédia”.

H) Em caso afirmativo indique em que medida a entidade esta satisfeita com a resposta por parte do

IPP:

H1) CuRSO DE HIGIENE ORAL
Foi obtida uma resposta afirmativa de uma entidade, que assinalou estar muito satisfeita com a resposta

por parte do IPP.

H2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

Taxa de satisfacdo com prestacdo de
servigos/desenvolvimento de projetos

80%

75%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Totalmente satisfeita Satisfeita

Fic. 11
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Foram obtidas 4 respostas de entidades da area de Servico Social que contactaram o IPP para a prestacdo
de servicos ou desenvolvimento de projetos. 3 entidades (75%) afirmaram estar totalmente satisfeitas e

1 entidade (25%) afirmou estar satisfeita com a resposta por parte do IPP, conforme podemos verificar

no grafico anterior.

I)Caso ndo tenha contactado, indique se a entidade pretende vir a contactar o IPP para efeitos de

prestacdo de servigos e/ou projetos?

11) CURSO DE HIGIENE ORAL

A esta pergunta, 2 entidades da drea de Higiene Oral responderam que pretendem vir a contactar o IPP

para efeitos de prestacdo de servigos e/ou projetos e 1 entidade respondeu NR/NA, conforme quadro

seguinte:

RESPOSTA N¢ %
Nao 0 0,0%
Sim 2 66,7%
NR/NA 1 33,3%
Total 3 100%
FiG. 12

12) CURSO DE SERVIGO SOCIAL

Relativamente as entidades que exercem atividade na area de Servico Social, 1 entidade respondeu
afirmativamente e 1 entidade respondeu que ndo pretende vir a contactar o IPP para efeitos de prestacdo

de servigcos e/ou projetos. No total das 15 entidades respondentes 13 (86,7%) responderam NR/NA.

RESPOSTA ‘ [\ ‘ %
Nao 1 6,7%
Sim 1 6,7%
NR/NA 13 86,7%
Total 15 100%
Fic. 13
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J) A entidade ja contactou o IPP para recrutamento de voluntdrios?

J1) CURsO DE HIGIENE ORAL

A pergunta se a entidade ja contactou o IPP para recrutamento de voluntarios foram rececionadas 3

respostas negativas, isto é, as entidades respondentes ndo contactaram o IPP para esse efeito. @
RESPOSTA Ne %
Nao 3 100,0%
Sim 0 0,0%
NR/NA 0 0,0%
Total 3 100%
FiG. 14

J2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

No que concerne as entidades com atividade na area de Servigo Social, no total das 15 entidades
respondentes, 10 entidades (66,7%) responderam que ndo contactaram o IPP para recrutamento de

voluntarios, 3 entidades responderam afirmativamente (20%) e 2 entidades responderam NR/NA.

RESPOSTA ‘ N2 ‘ %
N3o 10 66,7%
Sim 3 20,0%
NR/NA 2 13,3%
Total 15 100%
FiG. 15

L) A entidade ja contactou o IPP para empréstimo de salas/viaturas/equipamentos?

L1) CURSO DE HIGIENE ORAL

A esta pergunta as entidades respondentes assinalaram ndo ter contactado o IPP para empréstimo de

salas, viaturas ou equipamentos.

RESPOSTA [\ %
Nao 3 100,0%
Sim 0 0,0%
NR/NA 0 0,0%
Total 3 100%
FiG. 16
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L2) CURSO DE SERVIGO SOCIAL

As entidades da area de Servigo Social responderam, maioritariamente, ndo ter contactado o Politécnico
para o empréstimo de salas, viaturas ou equipamentos. 4 entidades responderam afirmativamente e 3

entidades responderam NR/NA.

RESPOSTA ‘ Ne ‘ %
Nao 8 53,3%
Sim 4 26,7%
NR/NA 3 20,0%
Total 15 100%
FiG. 17

M) Em caso afirmativo, indique em que medida esta satisfeita com a resposta por parte do IPP:

M2) CURSO DE HIGIENE ORAL

As 3 entidades respondentes, que exercem atividade nesta drea assinalaram nao terem contactado o IPP

para empréstimo de salas/viaturas/equipamentos.

M2) CURSO DE SERVICO SOCIAL

Relativamente as entidades da area de Servigo Social, as 4 entidades que responderam ja ter contactado
o IPP para empréstimo de salas/viaturas/equipamentos, afirmaram estar totalmente satisfeitas (50%) ou

muito satisfeitas (50%), conforme se pode verificar no grafico seguinte.
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Taxa de satisfagdo com empréstimo de
salas/viaturas/equipamentos

60%

509 50% 50% @
0

40%

30%

20%

10%

0%
Totalmente satisfeita Muito satisfeita

FIG.18

N)

As 4 perguntas seguintes do questionario solicitam as entidades que indiquem as dreas que consideram
prioritdrias e que devem ser desenvolvidas ao nivel da oferta formativa (para a regido e para a entidade
que representam), em termos de necessidades de investigacdo e inovagdo, e em termos de prestagdo de

Servigos.

No quadro seguinte encontram-se indicados o nimero de respostas das entidades no seu conjunto
(Higiene Oral e Servigo Social), elencadas por areas de educagdo e formacdo consideradas prioritarias
para a regido, para as entidades respondentes, e em termos de investigacao e inovacao e de prestacao

de servicos.
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GRANDE

AREAS

AREAS

AREAS

AREAS

< ~ ~ PRIORITARIAS:  PRIORITARIAS:  PRIORITARIAS:  PRIORITARIAS:
GRUPO AREA DE EDUCACAO E FORMACAO PARA A PARA A INVESTIGACAO  PRESTAGAO TOTAL
REGIAO ENTIDADE EINOVAGAO  DE SERVIGOS
EDUCACAO | Ciéncias da Educagdo 2 4 1 0 7
ARTES E - . ~ .
HUMANIDADES Audiovisuais e produgdo dos media 2 1 0 1 4
Animagao Sociocultural 0 1 0 1 2
CIENCIAS . -
SOCIAIS Contabilidade e fiscalidade 1 1 0 0
Gestdo e Administragdo 4 7 3 1 15
INFORMATICA | Ciéncias informaticas 0 1 0 1 2
Ciéncias Dentarias 3 1 1 1 6
Enfermagem 3 3 2 0 8
Servigos de Apoio a Criangas e Jovens 3 0 0 0 3
. Servigos Sociais 8 7 8 4 27
SAUDE E
PROTECAO | Saude 5 6 1 8 20
SOCIAL i .
Terapia e Reabilitagao 1 1 1 0 3
Trabalho Social e Orientagao 2 1 0 0 3
Desporto 0 0 0 1 1
Turismo e Lazer 1 0 1 1 3
Construgdo e Reparagdo de Veiculos a Motor 0 1 0 0 1
OuTRAS Engenharias, Construgdo e Industrias
.. . . 6 0 3 1 10
Transformadoras - Materiais (madeira, cortica,
papel, plastico e outros)
Total 41 35 21 20 117

No total foram obtidas 117 respostas por parte das entidades respondentes: 41 respostas relativas a
oferta formativa considerada prioritdria para a regido; 35 respostas referentes a oferta formativa
considerada prioritdria para as entidades respondentes; 21 respostas com as areas consideradas

prioritarias em termos de investigacao e inovagao e 20 respostas com as areas consideradas prioritdrias

em termos de prestacdo de servicos.

FiG. 19
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O quadro seguinte apresenta os resultados anteriores de forma resumida, considerando apenas as areas

assinaladas 5 ou mais vezes.

A drea de educacdo e formacdo que obteve maior nimero de respostas (27) é a area de Saude e Protegdo

Social, designadamente, Servicos Sociais.

Esta area é considerada prioritdria como oferta formativa para a regido por 8 entidades respondentes, e
para a prépria entidade respondente por 7 entidades.
Em termos de necessidades de investigacdo e inovacdao foram obtidas 8 respostas e em termos de

necessidades de prestacdo de servicos 4 respostas.

AREAS PRIORITARIAS

TOTAL

GRANDE AREA DE EDUCAGAO E FORMAGAO PRESTACKO
DE

PARA A PARA A INVESTIGAGAO

GRUPO ASSINALADAS 5 OU + VEZES REGAO  ENTIDADE  EINOVACRO

SERVICOS

EDUCACAO Ciéncias da Educagdo 2 4 1 0 7
Saude 5 6 1 8 20
SAUDENE Enfermagem 3 3 2 0 8
PROTECAO
SOCIAL Servigos Sociais 8 7 8 4 27
Ciéncias Dentarias 3 1 1 1 6
CIENCIAS N - ~
SOCIAIS Gestdo e Administragao 4 7 3 1 15
Engenharias, Construgdo e Industrias
OUTRAS Transformadoras — Materiais (madeira, cortica, 6 0 3 1 10
papel, plastico e outros
Total 31 28 19 15 93
Fic. 20
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0) Onde lhe parece que a relagdo da Entidade que representa com o IPP pode ser fortalecida?
(9 respostas)

A presente pergunta forma obtidas 9 respostas que se transcrevem na integra, seguidamente:

RESPOSTAS

Continuar a disponibilizar o acesso a praticas pedagdgicas, a alunos da licenciatura de Higiene Oral, nas
nossas instalagdes.
Alargar a possibilidade de praticas pedagdgicas e/ou estagios, a alunos de outros cursos.

Participagdo mais ativa nas formagGes comunitarias através de experiéncias locais.

Maior articulagdo entre os departamentos de formacgdo e departamento de ética de ambas as institui¢des.

Orientadores do IPP fazerem reunides e acompanhamentos presenciais dos estagiarios.

Por promogdo de mais encontros.

Seria importante o aumento da oferta formativa a nivel de CTESP com a finalidade de preparagdo para
integracdo dos jovens no mercado de trabalho existente na regido.

Manutencdo e melhoria relacional nas areas que ja estamos a cooperar.

Investigagdo.

Pode ser fortalecida com a realizagdo de protocolos de cooperagdo e de colaboragdo!

FiG. 21
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P) Grau de satisfa¢ao global das entidades com o IPP:

O quadro seguinte indica o grau de satisfacdao das entidades de Higiene Oral e Servigo Social, no seu

conjunto, com o IPP.

O grau de satisfagdo global com o IPP é de 88,9% correspondente a soma das respostas de totalmente

satisfeita, muito satisfeita e satisfeita, conforme se pode verificar no quadro e grafico seguintes:

NIVEIS DE SATISFACAO

1 - Totalmente satisfeita 6 33,3%
2 - Muito satisfeita 7 38,9%
3 - Satisfeita 3 16,7%
4 - Pouco satisfeita 0 0,0% 88,9%
5 - Totalmente insatisfeita 1 5,6%
6 - NR/NA 1 5,6%
Total 18 100%
FIG. 22
Taxa de satisfacdo global com o IPP
45%
40% 39%
35% 33%
30%
25%
0,
20% 17%
15%
10%
6% 6%
5%
0%
1 - Totalmente 2 - Muito 3 - Satisfeita 4 - Pouco 5 - Totalmente 6 - NR/NA
satisfeita satisfeita satisfeita insatisfeita
FIG. 23
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4 - ANEXO — QUESTIONARIO — INQUERITO AS ENTIDADE EXTERNAS
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INQUERITO AS ENTIDADES EXTERNAS https://docs.google.com/forms/u/0/d/1EijWrxpmx nmOX83KvOhfbr...

INQUERITO AS ENTIDADES
EXTERNAS

O Instituto Politécnico de Portalegre tem vindo a apostar estrategicamente num
sistema de gestao de qualidade assente num percurso de melhoria continua dos
servigos prestados pela instituicdo, tendo em vista a satisfagdo das partes
interessadas.

Nesse sentido, agradecemos a sua opiniao através do preenchimento do questionario
disponivel no link abaixo. A sua colaboragao é fundamental para que possamos
continuar melhorar 0os nossos servigos.

Muito obrigado.

*Qbrigatério

1. 1) Entidade que representa *

2. 2) A entidade ja acolheu diplomados ou alunos estagiarios do IPP? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

N&o responde/Nao se aplica (NR/NA)

3. 2a) Em caso afirmativo, quantifique o n.° de diplomados que a entidade
acolheu enquanto entidade empregadora:

4. 2b) Em caso afirmativo, quantifique o n.° de alunos que a entidade acolheu em
contexto de formacgao (estagio):
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5. 2c) Em que medida a entidade esta satisfeita com o desempenho dos diplomados
e/ou alunos estagiarios do IPP?

Marcar apenas uma oval por linha.

Total Mui P Total
otaimente  Multo o iseita | ouco  fotamente o A
satisfeita  satisfeita satisfeita insatisfeita
Diplomados
Alunos
estagiarios
6. 3) A entidade ja contactou o IPP para alguma prestacao de servigo ou *

desenvolvimento de projeto?
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

NR/NA

7. 4) Aponte as principais areas em que a entidade que representa trabalhou com
o IPP nos ultimos anos:
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8. 4a) Caso tenha contactado, indique em que medida a entidade esta satisfeita
com a resposta por parte do IPP:

Marcar apenas uma oval.

Totalmente satisfeita
Muito satisfeita
Satisfeita

Pouco satisfeita
Totalmente insatisfeita

NR/NA

9. 4b) Caso nao tenha contactado, indique se a entidade pretende vir a contactar
o IPP para efeitos de prestagéo de servigos e/ou projetos?

Marcar apenas uma oval.

10. 5) A entidade ja contactou o IPP para recrutamento de voluntarios? *

Marcar apenas uma oval.
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11.  5a) Em caso afirmativo indique em que medida a entidade esta satisfeita com
a resposta por parte do IPP:

Marcar apenas uma oval.

Totalmente satisfeita
Muito satisfeita
Satisfeita

Pouco satisfeita
Totalmente insatisfeita

NR/NA

12. 6) A entidade ja contactou o IPP para empréstimo de salas/viaturas *
/equipamentos?

Marcar apenas uma oval.

13. 6a) Em caso afirmativo indique em que medida a entidade esta satisfeita com
a resposta por parte do IPP:

Marcar apenas uma oval.

Totalmente satisfeita
Muito satisfeita
Satisfeita

Pouco satisfeita
Totalmente insatisfeita

NR/NA
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

7) Pensando na sua regiao, indique 3 areas que considera prioritarias como
OFERTA FORMATIVA do IPP para a regiao.

8) Pensando na entidade que representa, indique 3 areas que considera
prioritarias como OFERTA FORMATIVA do IPP para a entidade.

9) Pensando na entidade que representa, indique 3 areas que considere
prioritarias em termos de necessidades de INVESTIGACAO E INOVACAO.

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1EijWrxpmx nmOX83KvOhfbr...
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23. 10) Pensando na entidade que representa, assinale até 3 areas que

considere prioritarias em termos de necessidades de PRESTACAO DE
SERVICOS.

24.

25.

26. 11) Assinale o grau de satisfagao global da entidade que representa como *
IPP:

Marcar apenas uma oval.

Totalmente satisfeita
Muito satisfeita
Satisfeita

Pouco satisfeita
Totalmente insatisfeita

NR/NA

27. 12) Como Ihe parece que a relagéo da entidade que representa como IPP
pode ser fortalecida?

Este conteldo nao foi criado nem aprovado pela Google.
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Google Formularios
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